Knapman’

Umtausch oder Riicksendung

Sollte Thnen das gekaufte Produkt nicht passen oder gefallen, haben Sie ein Widerrufsrecht von

14 Tagen, sofern die Ware sich in ungebrauchtem und unbeschadigtem Zustand befindet.

Der Widerruf kann per E-Mail oder per Post erfolgen. Liegt der Preis der zurlickzusendenden Sache
unter einen Betrag von 40 Euro, haben Sie die Versandkosten der Riicksendung zu tragen.

Liegt der Warenwert tiber 40 Euro bitten wir Sie, die Versandkosten auszulegen. Sie erhalten diese
von uns zurlick, jedoch maximal 6,90. Bei einem unfreien Riickversand gehen zusatzlich anfallende
Kosten in Hohe von 5,10 Euro zu Ihren Lasten.

Im Falle des Umtausches tragen Sie die Kosten fiir die Riicksendung. Wir Gbernehmen die Kosten
fur die erneute Lieferung.

Bitte legen Sie dem Paket das ausgefillte Formular und falls méglich eine Kopie Ihrer Rechnung bei.
Dariiber hinaus weisen wir Sie darauf hin, dass eine Riicksendung einige Tage auf dem Postweg
unterwegs sein kann und wir fiir die Bearbeitung eine gewisse Zeit benétigen.

Vielen Dank fir lhr Verstandnis lhr ShapewerForMen Team.

Zuriick gesandter Artikel (Artikelbezeichnung laut Rechnung)

[ ] Rickgabe [ JUmtausch
Grund: [ 1 zu klein [JzugroB L[] zu schmal [Jzuweit  [] beschadigt
|| Falschlieferung [ ] geféllt nicht [] sonstiger Grund:

Nur bei Umtausch ausfiillen:
Artikelbezeichnung des gewinschtes Artikels:
Artikel-Nummer:
Artikel-Grol3e:
Artikel-Farbe:

Kunde:
Rechnungsnummer:
Adresse:

Bankverbindung:
Kontoinhaber:
BLZ:
Kontonummer:
iBannummer:

(Wir erstatten den Betrag innerhalb von 30 Tagen)

Anschrift fiir Riicksendungen:
Shapewear Deutschland

Am eichbarg 1

24329 Rantzau

Deutschland



